MICHIGAN I .
PREPARACION Y

SERVICIO DE ALIMENTOS
E—

La via de preparacion y servicio de alimentos abarca ocupaciones involucradas en la preparacion, coccion y servicio de

alimentos. La mayoria de los trabajos en este subsector se encuentran en restaurantes y otros lugares para comer.

Los trabajos y titulos, vias, salarios y trabajo seran diferentes entre los empleadores en el subsector de Preparacion y
Servicio de Alimentos. Sin embargo, muchos trabajadores en este campo se encuentran trabajando para uno de estos
tipos de organizaciones o con estos productos:

* Restaurante/cafeteria, que incluye excelentes * Servicio de comedor/cafeteria
restaurantes, restaurantes de la granja ala mesay Comidas bara llevar en el subermercado
- - ’ - .
certificados organicamente P up y

otros alimentos preparados
* Comida rdpida, delicatessen

¢ Camiones de comida
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¢Cudles son las vias profesionales para la Preparacion y

Servicio de Alimentos?

Los mapas a continuacién indican las ocupaciones mas comunes en este campo, asi como
los salarios, las oportunidades de avance, el tiempo tipico para avanzar, la educacién
requerida y la capacitacién en el trabajo.

Figura 6

Mapa clave de las vias profesionales del sistema alimentario de Michigan

El color del recuadro le indica
qué categoria de preparacion
de habilidades se aplica al
trabajo. (Ver grafico.)

\

Trabajo 1

$10.50-$20.00

Este es el rango salarial por hora para
esta ocupacion en el estado de
Michigan. Comienza con los salarios
del percentil 10 y termina con los
salarios del percentil 90. Los rangos
salariales se utilizan en lugar de la
mediana o los promedios para tener
en cuenta los salarios iniciales tipicos
o los salarios de los trabajadores en el
mismo puesto a lo largo del tiempo.

Notas:

En la mayoria de los casos, este es el
titulo de ocupacion de la Oficina de ! :
Estadisticas Laborales, que puede no educativo requerido
coincidir exactamente con el titulo del (si corresponde).
trabajo publicado. En algunos casos, se /

Nivel tipico de logro

muestra el titulo de trabajo mas comun
en las ofertas de trabajo.

1a 2 Afos Trabajo 2

$17.50-$27.00

La longitud de la
barra indica cuanta
capacitacion se
brinda en el trabajo
(si corresponde).

Esta es una estimacion de cudnto
tiempo tomara en general avanzar al
siguiente nivel de ocupaciones. Esto se
basa en el logro de credenciales y la
experiencia laboral necesaria y no tiene
en cuenta factores personales por
parte del solicitante de empleo que
podrian afectar el tiempo necesario.

Niveles de Habilidad

Color  Nivel de Preparacion

‘ Nivel de Entrada
Habilidad
Intermedia

‘ Habilidad Alta

Definicion

* Diploma de la escuela preparatoria o
sin diploma de la escuela preparatoria

Certificado postsecundario basico

« Certificado postsecundario avanzado
« Titulo de asociado

* Diploma de la escuela preparatoria

y experiencia

Licenciatura

Titulo de asociado con 5 afios

de experiencia

Titulo postsecundario avanzado con
5 afilos 0 mas de experiencia

Niveles Educativos

Iniciales Credencial

H.S.E. Diploma de escuela preparatoria o equivalencia
P.A. Premio Postsecundario sin Titulo

AS.or AA. Titulo de asociado

B.S. Licenciatura

B.A. Licenciatura en Artes

B.B.A Licenciatura en Administracién de Empresas

Capacitacion en el Trabajo

G G )

Capacitacion a corto Capacitacién Capacitacién en el
plazo en el trabajo moderada en el trabajo  trabajo a largo plazo

Este mapa se basa en datos recopilados sobre el Estado de Michigan. Otras ciudades o regiones pueden pagar salarios diferentes o requerir habilidades, credenciales o experiencias
laborales diferentes segun sus empleadores locales.

Este mapa fue derivado usando Lightcast™, un recurso de datos informativos sobre el mercado laboral, en octubre de 2024. Esta informacion incluye salarios y requerimientos
tipicos de empleos y puede que no sea exactamente igual que los de las posiciones identificadas por las personas que buscan empleo. Los datos incluidos en este mapa son

actualizados constantemente.
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Preparacion y Servicio de Alimentos
Via de Preparacion y Servicio de Alimentos

. Nivel de Entrada ‘ Habilidad Intermedia ‘ Habilidad Alta

5a 7 Anos
Panaderos y reposteros
P $12.45-$22.08

Pasteleros

$19.00-$24.00

Trabajadores de

Cocineros de comidas
preparacién de comidas rapidas, platos de
I $11.84-$18.98 0 a 2 Afios preparacion sencilla, 0 a 2 Afios Cocineros de
Sin (cjilplloma > y cafeterias _— restaurante
ela 12.10-$18.78
escuela Lavaplatos . :
preparatoria | 2 $10.94-$17.39

$13.61-$21.37

Chefs

$26.77-$53.83
AfRos

ejecutivos
l Oa4d

Auxiliares de salén 0 a2 Afos
0 a2 Aios comedor y cafeteria, y
> ayudantes de cantineros
$10.43-$17.68

Cantineros
P $10.64-$27.92

Trabajadores de comidas |—
rapidas y dependientes
Diploma de

de mostrador

Subchefs > a9 Afos T

$18.40-$37.15

Gerentes
generales y de
operaciones
P $11.06-$16.90 $22.05-$103.34
pregzt‘r::t%?ia o 0 a2 Aos Camareros y camareras 0a2
equivalencia Cajeros >
P $1.21-$17.20

$10.65-$29.43 Afnos

Anfitriones
P $10.53-$16.74

Supervisores directos de H.S.E. 7a9
trabajadores de preparacion Af0S
— y servicio de comidas

0 a 2 Afos $14.22-$28.22

0 a 2 Afos

Conductores de
camion liviano
$13.25-$41.55

Directores de

servicio de alimentos
$20.88-$41.06

Conductores/
Vendedores
$11.21-$29.06
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OCUPACIONES Y DEMANDA EN EL SUBSECTOR DE
PREPARACION Y SERVICIO DE ALIMENTOS

A continuacion se muestran las principales ocupaciones en este subsector, sus titulos de trabajo comunes, el trabajo involucrado, las
habilidades requeridas, cuanta demanda hay actualmente y cuanta demanda se espera en el futuro.

Datos de empleo en la via de preparacion y servicio de alimentos

Ocupaciony
titulos comunes en

Michigan ofertas
de trabajo

Trabajadores de
comidas rapidas y
dependientes de
mostrador

Camareros y
camareras
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Descripcion de O*NET

Realizan tareas tales como tomar
ordenes y servir comidas y bebidas.
Sirven comida a los clientes en el
mostrador o desde una mesa de
calentamiento al vapor. Pueden aceptar
pagos. Pueden preparar comida y
bebidas.

Toman érdenes y sirven comidas y
bebidas a los clientes ubicados en las
mesas de salones comedor.

Las habilidades
mas solicitadas
en las ofertas
de trabajo de
Michigan

Empleo en Michigan en
produccion de alimentos

Servicio al cliente,
preparacion de
alimentos, seguridad
de los alimentos,
experiencia en
servicio de alimentos,
conocimiento de la
industria minorista

101,025 102,105

Servicio al cliente,
entrega de alimentos,
preparacion de
alimentos, pago del
cliente, limpieza

55,736 56,270

Michigan proyecto
un crecimiento

de 5 afos en la
produccion de
alimentos

2%

1%




Ocupaciony
titulos comunes en

Michigan ofertas
de trabajo

Cocineros de
restaurante:

Cocinero de linea

Cocinero de
preparacion

Anfitriones de
restaurante, bar y
establecimiento de
servicio de café

Lavaplatos

Cocineros de comidas
rapidas
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Descripcion de O*NET

Preparan, condimentan y cocinan platos
de comida tales como sopas, carnes,
vegetales o postres en restaurantes.
Pueden hacer las érdenes de compra
de las provisiones y encargarse de

los registros y de las cuentas, fijar

los precios de los platos del menu o
planificar el menu.

Reciben a los clientes, los dirigen a

las mesas o al drea del bar y ayudan a
mantener la calidad de las instalaciones
y el servicio.

Lavan platos, limpian la cocina y
el equipo o utensilios usados en la
preparacion de comidas.

Preparan y cocinan comida en
restaurantes de comidas rapidas que
tienen un menu limitado. Las tareas
de estos cocineros se limitan a la
preparacion de unos pocos platos
basicos que comunmente requiere la
operacion de un equipo de cocina de
gran volumen y propdsito unico.

Las habilidades
mas solicitadas

en las ofertas
de trabajo de
Michigan

Cocinar, preparacion
de alimentos, servicio
al cliente, seguridad
de los alimentos,
limpieza

Servicio al cliente,
manejo de efectivo,
limpieza, experiencia
en restaurantes,
operaciones de
tiendas

Preparacion de
alimentos, limpieza,
cocina, servicio al

cliente, experiencia en

restaurantes

Servicio al cliente,
preparacion de
alimentos, venta
de productos,
ensefanza,
experiencia en
restaurantes

10,791

Empleo en Michigan en
produccion de alimentos

31,458 32,583

9,340 9,490

9,255

9,357

10,811

Michigan proyectoé
un crecimiento

de 5 aflos en la
produccion de
alimentos

10%

3%

1%

-2%




Michigan proyectoé

Ocupaciony Las habilidades
titulos comunes en mas solicitadas

Empleo en Michigan en

produccién de alimentos un crecimiento

de 5 aflos en la
produccion de
alimentos

Michigan ofertas Descripcion de O*NET en las ofertas
de trabajo de trabajo de
Michigan

Trabajadores de Preparacion de
preparacion de Desempefian una variedad de tareas de alimentos, cocina,
comidas: preparacion de comida, excepto cocinar, limpieza, seguridad
Preparacion como por ejemplo preparar comidas de los alimentos, 7,119 7,223 2%
. frias, mariscos y crustaceos, rebanar experiencia en
de la cocina carne, y preparar café o té. el servicio de
Personal de cocina alimentos
Auxiliares de salén Facilitan el servicio de comidas.
comedor y cafeteria, Limpian mesas; retiran los platos Limpieza,
y ayudantes de sucios; remplazan la manteleria sucia; preparacién
cantineros: acondicionan las mesas; cambian de alimentos,
Bussero manteles y servilletas, cubiertos, cocteleria, 8,072 8,232 5%
. cristaleria y platos; reabastecen la experiencia en
Asistente de mesero comida en el servicio de bar; y sirven restaurantes,
Barra trasera agua, condimentos y café a los clientes servicio al cliente
(barback) del lugar.

Reciben y desembolsan dinero
en establecimientos que no son

instituciones financieras. Pueden utilizar Servicio al cliente,
. aparatos electronicos de escaneo, cajas manejo de efectivo o
Cajeros . . s L
. registradoras o aparatos relacionados. matematicas basicas, 81086 85096 '2 /0
Pueden procesar transacciones con pago del cliente

tarjeta de crédito o débito, y recibir y
validar cheques.
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Ocupaciony Las habilidades

s habili Empleo en Michigan en Michigan proyect6
titulos comunes en mas solicitadas

produccién de alimentos un crecimiento

de 5 aflos en la
produccion de
alimentos

Michigan ofertas Descripcion de O*NET en las ofertas
de trabajo de trabajo de
Michigan

Bartending, servicio

Mezclan tragos y los sirven directamente al cliente, ventas, o
Cantineros a los clientes o a través del personal de manejo de efectivo, 6,936 7,090 5 /0
camareros. venta adicional de

productos y servicios

Conducen camiones u otro tipo de
vehiculo en rutas establecidas o dentro
de una zona establecida y venden o

Conductores/ entregan productos, como por ejemplo Correccion de
Vendedores: alimentos, incluyendo entregas de pedldc?s, manejo de
pedidos de restaurantes a domicilio, o efectivo, entrega 6,051 6,195 6%
Condlctordeirepario recogen o entregan articulos tales como de pizza, servicio al
(LM GTALERE LR Jos de servicio de lavanderia comercial. cliente, reparacion

También pueden tomar érdenes de
pedido, cobrar, o abastecer mercaderia
en el punto de entrega.

Preparacion de

Preparan y cocinan a pedido del cliente alimentos, experiencia

una variedad de platos cuya preparacion

e requiere un breve periodo de tiempo. en eI_servicio o
de pI:‘:I'tos de . Pueden tomar 6rdenes de los clientes y de allment_qs, 1!224 1!235 o /0
preparacion sencilla servirlas en los mostradores o mesas del prgg'ramac'lon,
lugar. serV|c_|o a_l cliente,
limpieza
Servicio al cliente,
experiencia en
Cocineros de Preparan y cocinan grandes cantidades servicio de alimentos,
instituciones y de comida para instituciones tales como cocina, programas 1,858 1,860 -2%
cafeterias escuelas, hospitales o cafeterias. de capacitacion,
capacitacion en
seguridad
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Michigan proyecto
un crecimiento

de 5 aflos en la
produccion de
alimentos

Ocupaciony Las habilidades
titulos comunes en mas solicitadas

Empleo en Michigan en
produccion de alimentos

Michigan ofertas Descripcion de O*NET en las ofertas
de trabajo de trabajo de
Michigan

Servicio al cliente,

Mezclan y hornean ingredientes para conocimiento de la
Panaderos y producir panes, panecillos, galletas, industria minorista, ()
reposteros pasteles, hogazas de pasteleria y otros manejo de efectivo, 11724 13752 3 A)
productos horneados. ventas, preparacion
de alimentos

Conducen un vehiculo liviano, como por
ejemplo un camién o furgoneta, con una Servicio al cliente
capacidad de menos de 26,001 libras de inspeccién de ’
Cond_L!ctqrt_as (o [} Pgso _Bruto de Vehiculo, con el'objetlvo e o, e 290 292 1%
camion liviano principal de recoger mercaderia o .,
o de mano, reparacion,
paquetes de un centro de distribucion y Y . .

matemadticas bdsicas

entregarlos. Pueden cargar y descargar

el vehiculo.
Cocinar, preparacion
Pasteleros Mezclar_w y hornean |ng.red|entes para de allment_o's,
producir panes, panecillos, galletas, programacion, No No . .
(Panaderos y ] . . . . . No disponible
T pasteles, hogazas de pasteleria y otros seguridad de los disponible disponible
L LR productos horneados. alimentos, catering

para eventos
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Ocupaciony
titulos comunes en

Michigan ofertas
de trabajo

Supervisores directos
de trabajadores de
preparacion y servicio
de comidas:
Lider de turno
Supervisor de turno

Lider de equipo

Directores de
servicio de alimentos:
Administrador
de turnos

Subgerente

Gerente de
restaurante

Subchefs

(Chefs y primeros
chefs)
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Descripcion de O*NET

Supervisan y coordinan directamente las
actividades de los trabajadores que se
dedican a preparar y servir comidas.

Planifican, dirigen o coordinan las

actividades de una organizacion o
departamento que sirve comidas y
bebidas.

Dirigen y pueden participan en la
preparacion, condimentacioén, coccidn

y elaboracion de ensaladas, sopas,
pescados, carnes, vegetales, postres y
otras comidas. Pueden planear vy fijar los
precios de los platos del menu, hacer las
ordenes de compra de las provisiones

y encargarse de los registros y de las
cuentas.

Las habilidades
mads solicitadas
en las ofertas
de trabajo de
Michigan

Conocimiento
de la industria
minorista, servicio
al cliente, manejo
de efectivo, gestion
de restaurantes,
seguridad de los
alimentos

Gestion de
restaurantes,
seguridad de
los alimentos,
programacion,

control de costos,
servicio al cliente

Cocinar, control de
costos, gestion de
personal, preparacion
de alimentos,
elaboracion de
presupuestos

6,352

Empleo en Michigan en
produccion de alimentos

25,242 25,693

2,961 3,013

6,455

Michigan proyecté
un crecimiento

de 5 afos en la
produccion de
alimentos

4%

4%

4%




Ocupaciony
titulos comunes en

Michigan ofertas
de trabajo

Chefs ejecutivos
(Chefs y primeros
chefs)

Gerentes generales y
de operaciones:

Gerente de distrito
Gerente de drea

Gerente de
operaciones de
alimentos y bebidas

Descripcion de O*NET

Dirigen y pueden participan en la
preparacion, condimentacion, coccion

y elaboracion de ensaladas, sopas,
pescados, carnes, vegetales, postres y
otras comidas. Pueden planear y fijar los
precios de los platos del menu, hacer las
oérdenes de compra de las provisiones

y encargarse de los registros y de las
cuentas.

Planifican, dirigen o coordinan las
operaciones de organizaciones

del sector publico o privado,
supervisando multiples departamentos
o localizaciones. Sus funciones y
obligaciones incluyen la formulacion de
politicas, la gestion de las operaciones
cotidianas y la planificacion del uso de
materiales y de los recursos humanos,
pero como sus actividades son de
naturaleza tan diversa y general, estos
gerentes no pueden ser clasificados
dentro de un area funcional de

gestién o administracion, como por
ejemplo, departamento de personal,
compras o servicios administrativos.
Usualmente dirigen a través de
supervisores subordinados. Excluye a los
Supervisores directos.
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Las habilidades
mas solicitadas

en las ofertas
de trabajo de
Michigan

Cocinar, control de
costos, preparacion
de alimentos,
programacion,
gestion del personal

Presupuestacion,
gestion de
operaciones,
programacion,
control de costos,
gestion de personal

3,654

Empleo en Michigan en
produccion de alimentos

2,961 3,013

3,725

Michigan proyecté
un crecimiento

de 5 afos en la
produccion de
alimentos

4%

4%
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SOBRE ESTE TRABAJO

En el 2021, como continuacién de la Evaluacion de la Fuerza Laboral del Sistema Alimentario Local y Regional de Michigan de 2019,
Corporation for a Skilled Workforce (CSW, por sus siglas en inglés) se asocio con el Centro de Sistemas Alimentarios Regionales

de Michigan State University para desarrollar mapas de vias profesionales que brinden a los solicitantes de empleo y trabajadores
la informacion necesaria sobre las opciones profesionales y el potencial de avance dentro y en diferentes subsectores del sistema
alimentario de Michigan. Estos también se desarrollaron en respuesta al interés de las agencias de desarrollo de la fuerza laboral de
Michigan que podran utilizar esta informacion para ayudar a respaldar el desarrollo de programas relevantes. El financiamiento para
este trabajo fue proporcionado en parte por la Fundacion W. K. Kellogg y MSU Extension.

En el 2024, a través de la Iniciativa de Avance de la Fuerza Laboral de los Sistemas Agricolas y Alimentarios de Michigan, financiada
por el Departamento de Agricultura de los EE.UU., CSW actualizé estos mapas de vias profesionales con datos actuales de
informacidn del mercado laboral (hasta octubre de 2024) y traducciones al espafol para garantizar que los mapas sigan siendo
Utiles y sean accesibles para mas trabajadores y estudiantes.

Se desarrollaron mapas de vias para los siguientes subsectores del sistema alimentario que existen dentro de los sistemas
alimentarios locales y regionales:

* Insumos y servicios alimentarios * Preparacion y servicio de alimentos
* Procesamiento y fabricacion de alimentos e Distribucion o almacenamiento de alimentos al
por mayor

e Produccion de alimentos

e Comercio minorista de alimentos

Por favor, acceda al informe original de Vias Profesionales del Sistema Alimentario en Michigan para obtener informacidon sobre el
desarrollo de los mapas de vias profesionales, incluida una metodologia detallada, asi como una lista de programas educativos en
cada uno de los subsectores. Estas vias de produccion fueron elaboradas por Chris Webb y Megan Elyse Williams de la Corporation
for a Skilled Workforce (CSW). Charli Holloway de Charli ReNae Design, y Taylor McDonald de la CSW, proveyeron apoyo en el
formato. Selene Lacay presto los servicios de traduccion.

Este material se basa en el trabajo apoyado por el Instituto Nacional de Alimentos y Agricultura del Departamento de Agricultura
de los Estados Unidos bajo la Concesion No. 2021-67037-34302. Todas las opiniones, hallazgos y conclusiones o
@ recomendaciones expresadas en esta publicacion pertenecen a los autores y no reflejan necesariamente los puntos de vista del
CORPORATION FOR A Instituto Nacional de Alimentos y Agricultura del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos.
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https://www.canr.msu.edu/foodsystems/uploads/files/Food%20System%20Career%20Pathways%20in%20Michigan.pdf



